
CENTRO RESIDENCIAL DE ATENCIÓN AL

MENOR Y SU FAMILIA 
PROYECTO DE RED SOCIAL Y FAMILIAR  
SANTA MARÍA DEL PARRAL (ARAVACA)
El Centro Residencial de Atención al Menor y su Familia “Santa María del Parral” es una 
residencia que acoge a treinta familias monoparentales, con hijos a su cargo menores de 16 
años, en situación de vulnerabilidad o exclusión social, carentes de vivienda, recursos y redes 
sociales de apoyo que se encuentran en situación de extrema necesidad. La finca y el edificio1 
son propiedad de la Fundación Sociedad Protectora de los Niños (FSPN) que los tiene 
cedidos desde el año 1985 a Caritas Diocesana, suscribiéndose en el año 2001, en régimen 
de Comodato un convenio vigente hasta el 2021.
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OBJETIVO

En este proyecto, que cuenta ya con 
dieciséis años de vida, se ofrece una 
intervención individualizada y global a 
cada familia en diferentes áreas, según 
las necesidades y realidades de cada 
una. Además se desarrollan actividades 
grupales y de ocio con el fin de crear 
un espacio de encuentro en el que las 

familias se sientan acogidas 
y acompañadas. También se 
ofrecen actividades de apo-
yo: psicomotricidad, escuela 
de familia, refuerzo escolar y 
actividades formativas para 
adultos.

INICIO Y DESARROLLO  
DEL PROYECTO DE  
ATENCIÓN AL MENOR  
“SANTA MARÍA DEL PARRAL”

En 1985, se suscribió un con-
venio entre la Fundación So-
ciedad Protectora de los Niños 
(FSPN) y Caritas Diocesana de 
Madrid en virtud del cual Cari-
tas se haría cargo de la gestión 
del Centro-Hogar asistiendo a 

los niños acogidos entonces, 
generalmente inmigrantes, y 
escolarizándolos en los cen-
tros educativos del entorno en 
orden a su integración. El pro-
yecto familiar actual se puso 
en marcha en el año 2000, y se 
materializó con la suscripción 
de un convenio el 5 de enero de 
2001 con vigencia hasta el 5 de 
abril de 2016, mediante el cual 
la Fundación Sociedad Protec-
tora de los Niños (FSPN) cedió 
a Caritas en comodato el uso de 
la finca, instalaciones y equipa-
mientos para la gestión y direc-
ción del proyecto.El convenio 
ha sido prorrogado hasta el 5 de 
abril de 2021.

La vivienda constituye una ne-
cesidad de primer orden y un 
derecho recogido en nuestra 

www.protectoraninos.org

1   Ubicado en C/ Camino del Lavadero nº 2 y 4. Aravaca, Madrid
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Constitución y su ausencia im-
plica una serie de dificultades 
que provocan o aceleran proce-
sos de desarraigo y desprotec-
ción personal, familiar y social.

En consecuencia, el Centro se 
concibe como “Casa de acogida” 
distribuida en apartamentos 
familiares con zonas comunes 
para el trabajo socio-educativo 
en grupos, el ocio, biblioteca, y 
actividades de cobertura básica 

de las familias. No se trata de un 
“Centro de Emergencia”, ya que el 
proceso de desarrollo personal 
y familiar se plantea a lo largo 
de un periodo de dos años máxi-
mo. Los “Fines” que persigue 
este Centro Residencial, son 

Nivel de ocupación de familias por mes en 2015
     Familias
  Ocupación    Atendidas
 Mes Inicial Incorporaciones Salidas en el mes
 Enero 27 2 0 29
 Febrero 29 0 0 29
 Marzo 29 0 1 29
 Abril 28 0 2 28
 Mayo 26 1 2 27
 Junio 25 1 4 26
 Julio 22 1 0 23
 Agosto 23 2 1 25
 Septiembre 24 0 0 24
 Octubre 24 2 0 26
 Noviembre 26 1 5 27
 Diciembre 22 0 3 22
 TOTAL  10 18 37 familias
     en 2015
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“Este proyecto tiene por 
objeto fortalecer el desarrollo 

y protección de la persona 
(especialmente del menor), 

la vida y la convivencia 
familiar generando vínculos 

y responsabilidades 
compartidas.”

Personal que atiende el Centro Santa Maria del Parral
 Cargo Cualificación Nº Personas
 Responsable  1
 Personal laboral Coordinadora proyecto 1
  Integradora Social 1
  Persona responsable (PR) 2
  psicóloga/PR 1
  gobernanta 1
 Profesionales 
 voluntarios 3 1
 /en prácticas
 VOLUNTARIOS  33

Favorecer y apoyar el proceso de intervención social de familias que lo 
necesiten, facilitando un espacio residencial adecuado

Acompañar a las familias para iniciar o continuar procesos de cambio y mejora 
de su situación social

Capacitar a la familia para que logre el acceso a un alojamiento estable, 
que le permita vivir de forma autónoma e independiente

 Fin primordial del proyecto
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además de la protección y del desarrollo 
de las personas, el fortalecimiento de la 
vida familiar y la generación de vínculos 
y responsabilidades compartidas, sin per-
der el horizonte de su futura integración. 
Por eso, desde el momento de la llegada de 
las familias, sin menoscabo de los apoyos 
ofrecidos por el Centro, se promueve la 
mayor relación posible con el medio cir-
cundante y con el exterior; en general: tra-
bajo, gestión de sus asuntos, utilización 
de recursos de preparación para el empleo 
(INEM, Cursos del Ayuntamiento, activi-
dades de la Comunidad de Madrid.

El número de familias beneficiarias del 
proyecto hasta finales del año 2016 (15 
años) ha sido de 197 familias. El tiem-
po medio de permanencia en el proyec-
to fue de 1 año, 8 meses y 20 días.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS  
EN 2015

Recomponer las relaciones con la familia 
extensa de las familias acogidas ha sido el 
resultado de un trabajo encaminado a res-
tablecer vínculos positivos con la familia 
de origen, renovando así apoyos y redes 
que estaban rotas o muy debilitadas.

Hay que señalar el incremento notable 
de adjudicación de vivienda pública a las 
familias que han pasado por el “Proyec-
to”. De un 0% en 2014 a un 44,5% en 
2015 (el 39% IVIMA2 y 5.5% EMVS3) así 
como el descenso de salidas a recursos 
gestionados por Cáritas pasando de un 
21.5% en 2014 a un 5.5% en 2015. No 
se ha producido ninguna salida a VIS4 ni 
al Centro Residencial JMJ5. 

4  5  6

A las familias que están en el Centro 
se les da formación tanto en valores fa-
miliares como, ayudas legales y alfabe-
tización. Se ha incrementado hasta un 

www.protectoraninos.org
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2 Instituto de la Vivienda de Madrid (IVIMA)
3 Empresa Municipal de la Vivienda y el Suelo
4  Viviendas de Integración Social (VIS) de la 
Comunidad de Madrid

5  Ubicado en el distrito de San Blas, tiene 130 
alojamientos. Ofrecen recurso residencial desde 
principios del 2014.

6 Programa Social de Vivienda Integradora (PSVI)
7 Empresa Municipal de la Vivienda y Suelo (EMVS)

TIPO DE FAMILIA
   Monoparental Monoparental 
 Nº HIJOS Nuclear (progenitor madre) (progenitor padre)
 1  14 
 2  17 
 3  6 
 4   
 5   
 TOTAL  37 

Número de familias que salieron del Centro en el Año 2015

 Mes Nº Salidas Grado Destino   Tiempo *  
   cumplimiento a la salida de estancia  
   objetivos
 Enero 0   
 Febrero 0  
 Marzo 1 OBJ. P. Cumplidos Habitación 11 M y 18 D
 Abril 2 OBJ. Cumplidos Familia Extensa 1 A, 11 M y 14 D
     PSVI 2 A, 3 M y 26 D
 Mayo 2 OBJ. Cumplidos Habitación 1 A, 10 M y 27 D
     Casa Acogida 8 M y 28 D
 Junio 4 OBJ. Cumplidos IVIMA 1 A, 11 M y 14 D
     Familia Extensa 1 A, 11 M y 14 D
     PSVI6 1 A, 11 M y 14 D
     PSVI 1 A, 11 M y 14 D
 Julio 0  
 Agosto 1 OBJ. Cumplidos IVIMA  1 A, 10 M y 10 D
 Septiembre 0  
 Octubre 0  
 Noviembre 5 OBJ. Cumplidos IVIMA  2 A, 4 M y 19 D
     IVIMA  2 A y 19 D
     IVIMA  1 A y 3 M
     EMVS7  1 A, 9 M y 20 D
 Diciembre 4 OBJ. Cumplidos Vivienda alquilada 1 A, 1 M y 4 D
     Vivienda alquilada 10 M y 33 D
     IVIMA  2 A, 5 M y 19 D
     IVIMA  2 A, 2 M y 15 D
 TOTAL 18  
 

                                     * A = años; M = meses; D = días
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 menores adultos
 Edades niños No Menores Edades años No Hombres No Mujeres
 0 - 3 17 < 25 5
 4 - 6 25 25 - 29 9
 7 - 10 14 30 - 34 8
 11 - 14 8 35 - 39 6
 15 - 17 2 > 40 10
 TOTAL 66  38
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24% el número de las que no 
saben leer ni escribir.
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Por vez primera se ha atendi-
do a una familia con 2 adultos. 
Del total de familias, se ha in-
crementado del 80% en 2014 
al 84% en 2015 el número de 
familias con 1 o 2 hijos. El 16 
% de familias tiene 3 hijos.En 
2015 un 35% de la población 
atendida son españolas, (el 
26% en 2014), seguidas por 
Marruecos con un 19% (el 
23% en 2014). 

8  9

En 2015, el 13% de las muje-
res fueron menores de 25 años. 
El 64% fueron niños de 0 a 6 
años. El 66% de las mujeres 
son solteras, un 13% están di-
vorciadas, y el 21% casadas. 

En los cuadros adjuntos apa-
rece la situación personal de 
los progenitores y las activi-
dades grupales.     
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 ACTIVIDADES GRUPALES Menores adultos total
 de los beneficiarios
 Escuela de familia  34 34
 Actividades Ocio y Tiempo Libre 64 40 104
 Apoyo escolar 57  57
 Actividades Extraescolares  55 24 79 
 (Salidas Culturales)
 Colonias de Verano 36  36
 Colonias de Navidad 28  28
 Salida Verano (9 días) 19 11 30
 Alfabetización  5 5
 Zumba  20 20
 BAE  18 18
 Taller de empleo  19 19
 Taller jurídico  21 21
 Taller economía doméstica  25 25
 Taller vivienda  25 25
 Taller Salud  26 26
 Taller de manualidades  16 16
 Taller de desarrollo personal  16 16
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 Tipo de Ocupación 01/01/2014 31/12/2014
  Hombres Mujeres Hombres Mujeres
 Desempleado  13  8
 Economía sumergida  4  2
 Trabajo esporádico
 Trabajo por cuenta ajena  4  7
 Trabajo por cuenta propia
 Empleo protegido/ de inserción  1  2
 Estudiante/ Formación  6  8
 Baja laboral  1
 TOTAL  29  27

• Madres solas con hijos: 100%
•  Mujeres víctimas 

de violencia de género: 51%
• Familias españolas: 46%
• Familias inmigrantes: 54%

• Hijos menores de 6 años: 64%
•  Desempleadas de  

larga duración: 35%
• Mujeres sin estudios: 24%
• Con estudios primarios: 57%

8   Centro de Atención al Menor y la Familia “Sta. María del 
Parral”. 30 plazas (De enero a diciembre 2015)

9   Perfil de Personas acogidas en Sta Mª del Parral

Familias 
Atendidas

• 37 •

Personas 
Atendidas

• 103 •

Menores 
Atendidos

• 66 •
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